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0.- Intro




0.- Algunos datos y conceptos basicos
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—_— - Algunos datos

Millones de Internautas en Espana

Personas en Espafia que
han entrado el ultimo mes en
Internet.

Clientes potenciales nacionales
para comprar tus productos / servicios

Y ademas si amplias tu negocio a otros
mercados ¢ imaginas entonces la cifra?
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——— - Algunos datos
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Uso de los buscadores en Internet

Los buscadores son la El 72,8% de los internautas
herramienta mas utilizada en encuentra informacion de
Internet (93%). compra o contratacion en los
Muy por delante del resto de buscadores.

Servicios.
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- Algunos datos

Uso de la web corporativa en Espana

Porcentaje de empresas Porcentaje de empresas
espafnolas con menos de diez espafnolas con mas de diez
empleados que disponen de web empleados que disponen de web
corporativa. - corporativa.

i OPORTUNIDAD!



DoM - Algunos datos

Las micropymes espafolas utilizan el comercio elect ronico

principalmente para comprar

Grafico 42. Porcentaje de microempresas que compran y venden por comercio electrénico.
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— - Algunos datos

EST
IKA

Estar en Internet no es solo para los
grandes

» Gran oportunidad para las pymes espanolas

» Mercado en crecimiento

» Clientes nacionales y posibilidad de crecimiento internacional
» Ahorro de costes

» Gran variedad de soluciones en el mercado segun el
presupuesto y las necesidades de cada empresa.

» Disponibles ayudas y subvenciones de diferentes organismos.
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Compartey permanece
en contacto

e

Recorta, corrige,
edita

Hacer el tour

B 1o Mo RS Dexkel - Eigleh - B

Iniciar sesién

Crea tu cuenta

et ks e yan!

Comparte fotos.”
Conoce el mundo.

INICIG MOSOTROS DISERDWER MARKETING OMUNE WIDEC CUENTES CONTACTO BLOG

Programa NEW 2008

Programa NEW,

inWieb. &5 Un programa o parel

Ministario do Indusiria, Turismo y Gomerzio y qus e por obiiive:
ayudar ales empresas & poder sy negocio online

» Contritalo aqui o liamando al 902 88 30 95
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Tuimagen, a tu medida
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¢Por qué Domestika?

Marketing online
Antnciate en Internet

En Domestka, cuidamos de ti

P Clres affer 10008 clenk:
P Acusmr I DhElenaes Unicer
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- Conceptos basicos

* Mucha informaciony
muy dispar

e Cada Web muestra la
informacion a su
manera.

Nuestros clientes
Mas de 10.000 clientes
satisfechos y activos

= evcach o, mo (2

 Muchostipos de
paginas hechas de
forma diferente




- Conceptos basicos

Persona / Usuario Maquina
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- Conceptos basicos

CONSECUENCIA: Dificil encontrar informacion de forma sencilla.

¢, Qué necesitamos los usuarios? ORDENAR INTERNET

>> BUSCADORES.

En busca del orden...

* Primera separacion (finales de los 90):
Contenidos y Disefio (HTML y CSS).

Siguiente paso logico: )
orden dentro de los contenidos >> WEB SEMANTICA
(W3C: trabajando en la web semantica pero va para largo plazo.)

Paso intermedio hacia la web semantica: Microformat 0S.
(para dar sentido a la informacion que hay en Internet).

domestika.com



1.- Microformatos




¢, Queé son los Microformatos?

Traducir a la maquina lo que decimos los humanos.

<< Los microformatos son una forma simple de agregar significado semantico a un
contenido legible por el humano y que para la maquina es soélo texto plano. Estan ideados
para ser usados en paginas web que usen HTML o XHTML, de tal manera que la
informacion pueda ser indexada, guardada, referenciada, reutilizada o combinada.>>
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Definicion :

Los microformatos son etiquetas
estandarizadas que se incorporan al
codigo de la pagina para que ciertos
contenidos sean reconocidos
automaticamente y se pueda
exportar la informacion semantica
implicita para usarla en distintos
ambitos.

Son invisibles para los usuarios, pero
detectables por las maquinas.

Munimadrid y la Web Semantica

La Web Semantica es una Web extendida, dotada de mayor
significado en la que cualquier usuario en Internet podra
encontrar respuestas a sus preguntas de forma mas rapida y
sencilla gracias a una informacion mejor definida.
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¢, Qué son los Microformatos?

Los microformatos son porciones de cédigo XHTML 6 H TML estandar
cuyo objetivo es insertar contenido semantico aprov echando las

caracteristicas de los atributos "id" ¢ "class" usa da por algunas etiqueta
de HTML.

Objetivo principal de los microformatos

Que los metadatos sean utiles a las personas y a los agentes de usuarios
(como por ejemplo los buscadores).

Def. Metadatos: podemos decir que son "datos sobre datos", 0 "informacion
sobre la informacion”.

Por ejemplo , los metadatos de un recurso, como un articulo en Internet,

podrian ser "autor”, "fecha de publicacion”, "fecha de modificacion”, "palabras
clave", "titulo"...

Esos metadatos, son uno de los pilares de la web semantica, cuyo objetivo
principal es lograr una "web inteligente" en la que los agentes de usuarios
(como los buscadores, y otros mucho mas avanzados) son capaces de
intercambiar informacion de forma automatica, con una minima intervencion

humana.



¢, Queé son los Microformatos?

Se parte de algo sencillo para posteriormente ir haciéndolo mas complejo,
afiadiendo cada vez mas funcionalidad.
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Microformatos

Cada microformato identifica algo, igual para todos los usuarios.

Es un estandar abierto, es decir, no esta controlado por ninguna empresa.

Los microformatos son algo abierto y descentralizado >> iMayor éxito!
Disponibles para todos

Lo dificil es ponerse de acuerdo y crear un significado universal.

Ejemplos de paginas para diferentes usos:
Infojobs.com para buscar trabajo
|dealista.com para buscar piso

Imbd.com para ver criticas de peliculas
Eventful.com para informacion de conciertos
Etc.

Tienes que saber muchas paginas de memoria, lo que supone demasiada informacion, por lo
gue los usuarios al final acuden a Google u otro buscador y ya esta.

¢, Como podemos unificar toda esta informacion?

Web semantica. Paso intermedio: Microformatos
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Ejemplo. Microformatos en Munimadrid



Ejemplo. Microformatos en Munimadrid
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¢, Queé son los Microformatos?

Uso de microformatos

El uso de los microformatos dentro del (X)HTML permite agregar mas informacion y
significado a los datos que luego puede ser utilizado por aplicaciones como por ejemplo
buscadores o0 agregadores de contenidos.

Actualmente existen extensiones para los navegadores web que permiten tener acceso a la

metadata de los microformatos. Por ejemplo tiene una extension llamada Operator,
gue permite al usuario detectar los microformatos y agregar la informacion que contienen a
otras aplicaciones del sistema como 0

Creacion de microformatos

La mayoria de los microformatos han sido creados en el y sus
listas de correos, por medio del analisis de usos actuales hechos por los desarrolladores de
contenidos. Algunos otros, como : : y , han sido

propuestos y desarrollados por otras personas.
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Gran Comunidad sobre Microformatos
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Microformatos

Los microformatos surgen para facilitar determinadas acciones y
uso de herramientas de forma recurrente por los usuarios.

l
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Microformatos

Algunos de los Microformatos mas utilizados:

hCalendar > para eventos. Es facil exportar/importar entre ical, Google calendar...

Si por ejemplo pones en tu blog un calendario para un evento y lo microformateas, una
persona podra afadirlo en su Google calendar, etc. Para ello s6lo necesita las
herramientas adecuadas.

- hReview > para analisis de productos, peliculas, etc.
- hGeo > geolocalizacion
- hResume > curriculum

- Votelinks > para evaluar cosas desde tu pagina web.

Paginas que utilizan muchos microformatos:
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Juan Pérez

El Ejemplo S. A.

604-555-1234

http://ejemplo.com/

La informacion de contacto se presenta asi en el codigo de la web:

<div>

<div>Juan Pérez</div>
<div>El Ejemplo S. A.</div>
<div>604-555-1234</div>

<a href="http://ejemplo.com/">http://ejemplo.com/</a> </div>

Con el marcado del microformato hCard , esto se convierte en:

<div class="vcard">
<div class="fn">Juan Pérez</div>

<div class="org">El Ejemplo S. A.</div>
<div class="tel">604-555-1234</div>
<a class="url" href="http://ejemplo.com/">http://ejemplo.com/</a>

</div>

domestika.com

Microformateando...

vcard

Aqui, el nombre formateado (fn),
organizacion (org), niamero de
teléfono (tel) y web address (url) han
sido identificados usando nombres
de clase especificos y todo se rodea
con class="vcard", que indica que las
otras clases forman una hCard
(abreviatura para "HTML vCard)") y
no son coincidentalmente llamadas.
Existen también otras clases
opcionales hCard.

Ahora es posible para aplicaciones
de software, como plug-ins de
navegadores, extraer la informacion,
y transferirla a otras aplicaciones,
como una agenda.



Microformateando...

Otro ejempilo:
"Las aves anidaron en 52.48,-1.89"

Unicamente este texto no dice nada. Si lo microformateamos, los niimeros pueden
ser entendidos, de acuerdo con el contexto, como coordenadas geograficas. Al
rodear dicho par con spans (u otros elementos HTML) con nombres de clase
especificos (en este caso geo, latitude y longitude, todos parte de la especificacion
de microformato geo):

Las aves anidaron en

<span class="geo">

<span class="latitude">52.48</span>,
<span class="longitude">-1.89</span>
</span>

se puede decir a las maquinas exactamente que representa cada valor y se puede
realizar una variedad de tareas tales como indexarlos, buscarlos en un mapay
exportarlos a un dispositivo GPS.
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Microformatos
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Microformatos

¢ Y para que sirve Microformatear mis webs?
Es un poco tedioso ir poniendo los microformatos de todo en la web.
Otro impedimento: actualmente no hay buscadores de microformatos.

Entonces, ¢ para qué? Cuesta que la gente empiece a utilizar las cosas, que no ocurre hasta
gue las herramientas empiezan a usarlo, que es justo lo que esta pasando ahora.

Por ejemplo Flickr utiliza muchos microformatos, también Wordpress.

Los microformatos no so6lo sirven para organizary u nificar datos, sino que facilita
también la conversion de datos entre formatos de fo rma sencilla. Han surgido formas
curiosas de utilizarlos. Al estar construidos de fo rma clara y que puede ser conocido
por cualquiera, es facil hacer transformaciones, ha  cer cosas a partir de los
microformatos.

Ejemplo: flickr.

Hay un R/Ilugin para Firefox que lee ese microformato y transforma esos datos y los pone en
Google Maps, con lo que puedo ver en un momento éxactamente donde se saco esa foto.

Tiene el microformato de vcard. Con una aplicacion por ejemplo de Outlook podré afadirle a
mi agenda de contactos.

domestika.com



Enlaces basicos para aprender sobre microformatos:

(blog donde se junta toda la comunidad)

(especificaciones de los microformatos que ya
funcionan, los que se estan desarrollando, etc.)
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Blog

Definicion

Un blog, o en espafiol lo que se llamaria también una
bitacora, es un sitio web periédicamente actualizado que
recopila cronoldgicamente textos o articulos de uno o varios
autores, apareciendo primero el mas reciente, donde el autor
conserva siempre la libertad de dejar publicado lo que crea
pertinente.

El nombre bitacora esta basado en los cuadernos de bitacora, es decir, los cuadernos de viaje
gue se utilizaban en los barcos para relatar el desarrollo del viaje y que se guardaban en la
bitacora. Aunque el nombre se ha popularizado en los ultimos afios a raiz de su utilizacion en
diferentes ambitos, el cuaderno de trabajo o bitdcora ha sido utilizado desde siempre.
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Herramientas para crear y
mantener un Blog

Existen variadas herramientas de mantenimiento de blogs que permiten, muchas de ellas
gratuitamente, sin necesidad de elevados conocimientos técnicos, administrar todo el weblog ,
coordinar, borrar o reescribir los articulos, moderar los comentarios de los lectores, etc., de una
forma casi tan sencilla como administrar el correo electronico.

Actualmente su modo de uso se ha simplificado a tal punto que casi cualquier usuario es capaz
de crear y administrar un blog.

Las herramientas de mantenimiento de weblogs . 2 tipos principalmente:

1- Solucion completa de alojamiento gratuita (como : y )

2- Solucion consistente en un software que, al ser instalado en un sitio web, permiten crear,
editar y administrar un blog directamente en el servidor que aloja el sitio (por €]. 0

). Este software es una variante de las herramientas llamadas Sistemas de Gestion
de Contenido ( ); hay muchos gratuitos.

La mezcla de los dos tipos es la solucion planteada por la version multiusuario de WordPress ( )
a partir de la cual se pueden crear plataformas como : 0 0

*

domestika.com



Herramientas para crear y
mantener un Blog

Herramientas de mantenimiento de weblogs

1- Solucion completa de alojamiento ( , y )

Asignan al usuario una direccion web (por ejemplo, en el caso de Blogger, la direccion asignada
termina en "blogspot.com"), y le proveen de una interfaz, a través de la cual puede afadir y editar
contenido. Sin embargo, la funcionalidad de un blog creado con una de estas herramientas se
limita a lo que pueda ofrecer el proveedor del servicio, o hosting.

2- Software instalado en un sitio web ( : ).

Proporcionan un software que gestiona el contenido, por lo que requiere necesariamente de un
servidor propio para ser instalado, del modo en que se hace en un sitio web tradicional.

Su gran ventaja es que permite control total sobre la funcionalidad que ofrecera el blog,
permitiendo asi adaptarlo totalmente a las necesidades del sitio, e incluso combinarlo con otros
tipos de contenido.
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Ejemplos

Tipo 2

Ipo 1

http://footu.blogspot.com/
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Caracteristicas comunes de

los Blogs
Fotografias y videos
Es posible ademés_ agregar fotografias y videos a los blogs, a lo que se le ha llamado 0
respectivamente.
Redifusion

Otra caracteristica de los weblogs es la multiplicidad de formatos en los que se publican. Aparte

de , suelen incluir algin medio para , €s decir, para poder leerlos mediante un
programa que pueda incluir datos procedentes de muchos medios diferentes. Generalmente,
para la redifusion, se usan en formato 0

Caracteristicas sociales

También se diferencian en su soporte econdmico: los 0

suelen estar administrados por profesionales, mientras que los weblogs son principalmente
personales y aungque en algunos casos pueden estar incluidos dentro de un periddico digital o ser
un blog corporativo, suelen estar escritos por un autor o determinados que mantienen
habitualmente su propia identidad.

Un aspecto importante de los weblogs es su interactividad, especialmente en comparacion a
paginas web tradicionales. Dado que se actualizan frecuentemente y permiten a los visitantes
responder a las entradas, los blogs funcionan a menudo como herramientas sociales, para
conocer a personas gue se dedican a temas similares; con lo cual en muchas ocasiones llegan a
ser considerados como una
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Caracteristicas comunes de
los Blogs

Comentarios

Mediante un formulario se permite, a otros usuarios de la web, afladir comentarios a cada
entrada, pudiéndose generar un debate alrededor de sus contenidos, ademas de cualquier otra
informacion.

Enlaces

Una particularidad que diferencia a los weblogs de los sitios de noticias es que las anotaciones
suelen incluir multiples enlaces a otras paginas web (no necesariamente weblogs) como
referencias o para ampliar la informacion agregada. Y, ademas, la presencia de (entre otros):

Un enlace permanente (permalinks) en cada anotacion, para que cualquiera pueda citarla.
Un archivo de las anotaciones anteriores.

Una lista de enlaces a otros weblogs seleccionados o recomendados por los autores,
denominada habitualmente

Enlaces inversos

En algunos casos las anotaciones o historias permiten que se les haga , un enlace
inverso (o retroenlace) que permite, sobre todo, saber que alguien ha enlazado nuestra entrada,
y avisar a otro weblog que estamos citando una de sus entradas o que se ha publicado un
articulo relacionado. Todos los trackbacks aparecen automaticamente a continuacion de la
historia, junto con los comentarios, pero no siempre es asi.
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Otros aspectos de los Blogs

Enemigos del correcto funcionamiento de un blog

Al igual que en los , los principales enemigos son el , los , 'y los
También suelen provocar problemas los (usuarios que se hacen pasar por otros
usuarios); y algunos (usuarios que se hacen pasar por varios y diferentes

usuarios).

Aunque no son enemigos, los recién llegados (o ) pueden ocasionar problemas en el
funcionamiento del blog al cometer errores; ya sea por no poder adaptarse rapidamente a la
comunidad, o por no leer las reglas especificas que puede tener el blog en el que acaban de
ingresar.

Otro problema es el de la lectura, producto del lenguaje usado por los

Variantes de los weblog

Algunas variantes del weblog son los : , los (videoblogs), los
y los (desde los teléfonos moviles). Ademas, cada vez son mas los weblogs que
incorporan como sistema adicional de informacion u opinion.
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3.- Widgets y Gadgets




Widgets

Definicion

En informatica, un widget es una pequefia
aplicacion o programa, usualmente presentado
en archivos o ficheros pequefos que son
ejecutados por un motor de widgets o Widget
Engine.

Se considera que la palabra widget proviene de la combinacion de las palabras
window-gadget (que se interpretaria como aparato, artilugio o dispositivo de ventana);
aungue se sabe que en en la obra titulada Beggar on Horseback de George S.
Kaufman y Marc Connelly, el héroe de la obra trabaja en una fabrica que elabora
"widgets", que se supone son articulos o materias primas.
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Widgets

Objetivos:
Dar facil acceso a funciones frecuentemente usadas y
proveer de informacion visual.

Sin embargo, los widgets pueden hacer todo lo que la
imaginacion desee e interactuar con servicios e
informacion distribuida en Internet; pueden ser vistosos
en , hotas, : ,
: , ventanas con informacion del
en su , etc.

Los widgets de escritorio también se conocen como

, una nueva categoria de mini aplicaciones,
disefadas para proveer de informacion o mejorar una
aplicacion o servicios de un ordenador o bien cualquier
tipo de interaccion a traves del , por
ejemplo una extension de alguna aplicacion de
negocios, que nos provea informacion en tiempo real del
estatus del negocio u organizacion.



Widgets

Caracteristica comun a los widgets: son de distribucion gratuita a traveés de Internet.

Aparecieron originalmente en el ambiente del sistema de accesorios de escritorio de Mac OS

X, actualmente ofrece una coleccion muy amplia de widgets para y

; a la vez que existe una creciente creacion de widgets para que
aprovechan del nuevo motor grafico de este sistema conocido como , una biblioteca de
tecnologias para también disponible sin costo alguno para , y
También los hay para , utilizando el motor widget " ", que permite la

ejecucion de un sinnumero de widgets disponibles desde muchas paginas en internet; su
facilidad de programacion es sorprendente y al ser de codigo abierto cualquier usuario
puede personalizarlo a su gusto.

El modelo de mini aplicaciones de  widgets , es muy atractivo por su relativamente facil
desarrollo: muchos de los  widgets , pueden ser creados con unas cuantas imagenes y
con pocas lineas de codigo, en lenguajes que van de  sde , pasando por a

, Y _ entre otros.
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Gadgets

Definicion

Un Gadget es un dispositivo que tiene un
propdsito y una funcion especifica,
generalmente de pequefas proporciones,
practico y a la vez novedoso. Los gadgets

suelen tener un disefio mas ingenioso que el
de la tecnologia corriente.
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Gadgets

En la ficcion, los gadgets son populares en las
peliculas de espias, como por ejemplo en James
Bond, dependientes siempre de sus equipos.

Otro personaje célebre de los dibujos animados
dotado de un surtido de gadgets, era el Inspector
Gadget.

Aunque en espafiol se emplea esta palabra en los
circulos tecnologicos por influencia del inglés, no
viene recogida en la RAE (Real Academia Espafola)
y ha suscitado una campafia por el uso de
sinonimos con mayor tradicion en el idioma, tales
como "chisme", a pesar de la connotacion negativa
gue pueda tener. Otro sindnimo frecuentemente
mencionado es el de artilugio.
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Algunos ejemplos de
Gadgets

Muchos aparatos tecnologicos de tamano
reducido pueden ser considerados gadgets,
como es el caso de los :

etc.

También tiene su sidebar con
muchos gadgets (virtuales) que se pueden
usar con el sistema operativo :

) y

También, en la version menos tecnologia,
lo fueron en su dia el portaminas, la llave
inglesa, el peine, el tenedor...
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Algunos ejemplos de
Gadgets
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Gracias,

almudena.pascual@domestika.com
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